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Elbil gir god samvittighet
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Hvordan kan psykologisk forskning forklare miljgvalg? Et nylig avsluttet
forskningsprosjekt undersgkte hva som motiverer nordmenn nar de kjgper bil.

Samfunn i dag star overfor mange og alvorlige miljoproblemer forarsaket av maten vi lever pa. Lenge
har ingeniorene, skonomene og politikerne vert dem som skulle finne svarene pa hvordan vi kan
sikre en baerekraftig utvikling. Men erfaring viser at ny teknologi ikke blir tatt i bruk eller brukt pa en
optimal méte, gkonomisk styring har mindre effekt enn man skulle forvente, og politiske endringer lar
vente pa seg. Psykologisk forskning kan bidra i denne sammenhengen.

Miljepsykologien har i mange tidr, siden oljekrisen pa 70-tallet, underspkt hvordan vi kan forsta,
predikere og endre menneskers atferd i en mer baerekraftig retning. Steg, van den Berg og de Groot
(2012) gir en god oversikt over den aktuelle europeiske miljopsykologien; Fyhri, Hauge og Nordh
(2012) oppsummerer den norske miljopsykologien.

Valg og bruk av bil har mye a si for utslipp av CO2 og for bymiljeet. I et nylig avsluttet
forskningsprosjekt utforsket doktorgradsstudent Alim Nayum og undertegnede hvilke vurderinger
individer gjor ved kjop av ny bil, og hvordan valg av bil pavirket méten bilen ble brukt pa i etterkant
av kjopet. Vi undersokte hvilke faktorer som pévirker kjop og bruk av stor bil, liten bil eller elbil. Alle
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nordmenn som kjopte ny personbil til privat bruk i november eller desember 2011, pluss alle som
kjopte elbil i lopet av 2011, ble spurt om a delta i undersokelsen.

Elbileiere kjgrer mer

Funnene knyttet til anskaffelse og bruk av elbil var spesielt interessante. Vi fant at elbilkjepere ikke

er mer opptatt av miljo og heller ikke har sterkere miljoverdier enn vanlige bilkjopere, men allikevel

er mest motiverte av alle bilkjopere til 4 eie elbil. Sa hvor kommer motivasjonen til 4 eie elbil fra, hvis
gruppen ikke er mer miljobevisste enn andre bilkjopere? Det som virkelig skiller elbilkjopere fra andre,
er at de vurderer selve bilen pa en annen mate. Vi fant at elbileierne opplever det som enklere enn
andre a bruke denne typen biler. Sammenlignet med kjopere av ordinaere biler, synes de det er mye
mindre viktig at bilen er komfortabel og at det skal veere goy a kjore, de synes det er mye mindre viktig
at bilen har mye teknisk tilleggsutstyr, og de er mer opptatt av miljeaspekter ved bilen. Med andre ord
synes det som at valg av elbil handler vel sa mye om praktiske hensyn som om miljghensyn.

Maten elbilkjoperne brukte bilen pa, var igynefallende. Kjopere av elbil rapporterer at de bruker
den mye. Etter anskaffelse av elbil erstatter de mange turer med vanlig bil med elbil, men de kjorer
ogsa mer enn andre bileiere, det vil si, en storre andel av deres mobilitet blir knyttet til bil. Dette
gjenspeiles seerlig i enkelte psykologiske variabler: De er atskillig mindre opptatt av at bilkjering
forarsaker miljoproblemer, de bryr seg i mindre grad om reduksjon av bilbruk eller om & la bilen bli
stiende (Klockner, Nayum & Mehmetoglu, 2013). Man kan si at elbilkjopere far god samvittighet med
pa kjopet.

Psykologiske beslutninger

Norge er verdensledende i elbilbruk, samtidig som temaet er omdiskutert. Om elbilen i seg selv er

et godt miljetiltak, ble ikke tematisert i studien, men undersekelsen bergrer spersmalet om hva det

i realiteten innebaerer a elektrifisere storre deler av bilparken. Bilkjoring belaster byene ikke bare pé
grunn av utslipp, men ogsa pa grunn av plassbruk, mer trafikk og trafikkulykker. God samvittighet for
4 eie elbil kan dermed fore til utilsiktede negative konsekvenser.

Studien viser ogsa at den personlige intensjonen om & kjope en miljevennlig bil er den viktigste
faktoren som bestemmer valg av bil sammenlignet med demografiske forhold som inntekt eller
familiestruktur. Dette understreker betydningen av psykologiske vurderinger i viktige beslutninger.
Den nest storste faktoren er forresten merkelojalitet, seerlig hos kjopere av store biler (Nayum &
Klockner, 2014). Sa lenge produsentene av de storste bilene med de mest lojale kundene ikke kommer
pa banen med bil med mindre utslipp, sé er denne gruppen av kunder vanskelig a na.

Skal vi redusere utslipp fra transportneeringen betydelig, er det fra mitt stisted viktig a forsta
forbrukerpsykologien pa en helhetlig mate som omfatter bade kjop og bruk av teknologi.

Kjgp og bruk av bil i Norge

. 1421 kjopere av konvensjonelle biler og 372 kjopere av elbiler ble spurt med to
omfattende online-sporreskjemaer om variabler angdende bilkjopet (retrospektivt) og

bilbruk. Sperreskjemaene tok for seg psykologiske, strukturelle og demografiske variabler.
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«  Informasjonen ble brukt til 4 se pa kjoperprofiler til bilkjoperne, variabler som pavirker
bilkjepet, og sammenhengen mellom kjopet og bruken av bilen i ettertid.

«  Studien viste at elbilkjopere generelt ikke er mer miljovennlige enn andre bilkjopere.

«  De synes det er mindre viktig at bilen komfortabel. De er ogsa mindre merkelojale enn
andre bilkjopere. Sammenlignet med andre bilkjopere synes de at det er enklere a bruke
en elbil i hverdagen.

o  Elbilkjopere bruker bilen oftere enn andre bilkjopere.

«  Aslippe a betale bompenger er det viktigste insentivet for elbilkjopere, noe som har en
tydelig psykologisk komponent, nemlig at man «hevner» seg mot staten som krever dem

inn.
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